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1.0 EINFUHRUNG

Kiinftig kénnen Sie samtliche Anderungen der Anlagen zu lhrem Bilanzkreisvertrag
oder auch zum Bilanzkreisvertrag eines dritten Unternehmens (Dienstleistung) tber
das BKV-Portal von TransnetBW durchfihren. AuRerdem besteht die Mdglichkeit einen
Bilanzkreisvertrag Uber das Portal zu beantragen.

Dem BKV-Portal vorgeschaltet ist das Marktpartnerportal. Dieses Portal ist das zentrale
-Eingangstor” fir samtliche Portale im Bereich der Netzwirtschaft von TransnetBW.
Kinftig kdbnnen Sie also mit ein- und denselben Anmeldedaten auf alle Ihnen
freigeschalteten Portale zugreifen.

Marktpartnerportal

BKV-Portal Fachportal Fachportal

Das BKV-Portal ist ausschlieRlich tiber das Marktpartnerportal erreichbar. Eine
Anleitung zur Anmeldung und Registrierung im Marktpartnerportal und zum Handling
des BKV-Portals finden Sie in diesem Dokument.

Wenn Sie Fragen rund um das Marktpartnerportal oder das BKV-Portal
haben, dann melden Sie sich gerne unter folgendem Kontakt

TransnetBW GmbH
Marktzugang & Erneuerbare
Bilanzkreismanagement
Pariser Platz

Osloer Stralte 15-17

70173 Stuttgart

T +49 711 21858 — 3434
bilanzkreise @transnetbw.de

2.0 MARKTPARTNERPORTAL

Der Zugang zum BKV-Portal erfolgt iber das Marktpartnerportal der TransnetBW
(https://marktpartner.transnetbw.de). Wenn Sie das BKV-Portal von TransnetBW
nutzen wollen, missen Sie sich zuerst auf dem Marktpartnerportal anmelden und
danach fir das BKV-Portal registrieren. In den folgenden Kapiteln ist der Anmelde- und
Registrierungsprozess beschrieben.
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2.1 PORTAL-USER ANLEGEN / USER-REGISTRIERUNG IM
MARKTPARTNERPORTAL

Nach Aufrufen des Links zum Marktpartnerportal gelangen Sie zu einem Login Fenster.

Wenn Sie sich das erste Mal auf dem Marktpartnerportal befinden, missen Sie sich
einmalig registrieren. Klicken Sie dazu auf den entsprechenden Button ,Registrieren®
im Login Fenster.

Login

TransnetBW Marktpartnerportal

E-Maill-Adresse

Passwort

@

Passworl vergessen?

Abbildung 1: Marktpartnerportal - Login

Bitte wahlen Sie Ihre Anrede aus und tragen lhren Vor- und Nachnamen, sowie die E-
Mail-Adresse in die Felder ein. Stimmen Sie der Datenverarbeitung durch Setzen des
Hakchens zu und I6sen die Sicherheitsabfrage (Captcha-Code), um sich zu
registrieren.

DE +

Anrade®

Frau

Vamame*

Erika

Machname*

Musterrau

E-Mail-Adresse®

erka musterrau@musterfirma de

den. Eine Weitergab
ungen haba ich gele:

anen Daten habe ich gelesen und kann

tanschutz auch spater abrufen

g haben, wenden Sie sich bitte an

markiparinerportali@transnetbw de

hCapicha

Abbildung 2: Login/Registrierung
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Sofern die Registrierung erfolgreich war, erhalten Sie die folgende Meldung

Registrierung erfolgreich

Einmalpasswort muss bei dem ersten Login geandert werden

Abbildung 3: Registrierung erfolgreich

AnschlieRend erhalten Sie zwei separate E-Mails an die in der Registrierung
angegebene E-Mailadresse. Diese enthalten die folgenden Betreffzeilen:

- Einmalpasswort zur Bestatigung lhrer Registrierung

- Bitte bestatigen Sie Ihre Registrierung beim Marktpartnerportal der TransnetBW
Hinweis: Sollten Sie keine E-Mails erhalten haben, kénnten diese in lhrem Spam Filter
gelandet sein.

2.2 LOGIN / EINSTIEG NACH DER ERSTREGISTRIERUNG

Bitte nutzen Sie den Link aus der Registrierungs-E-Mail, um die Login-Seite des
Marktpartnerportals aufzurufen und lhre E-Mail-Adresse zu verifizieren. Bitte geben Sie
nun lhre E-Mail-Adresse und das Einmalpasswort aus der zweiten E-Mail ein.

Login

TransnetBW Marktpartnerportal

E-Mail-Adresse

erika. musterfrau@musterfirma.de

Pass\

@

Passwor vergessen?

Abbildung 4: Marktpartnerportal - erneuter Login

Sie kdnnen nun auswahlen, ob Sie ein One-Time-Passwort (OTP)-Code per SMS oder
per E-Mail erhalten mochten.

Hinweis: Der Erhalt einer SMS ist nur moglich, sofern Sie eine glltige
Mobilfunknummer eingetragen haben.
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Login
TransnetBW Webzugang

SMS nicht moglich. Hinterlegen Sie in lhrem Profil
eine Mobilfunknummer, um diese Option zu nutzen.

® E-Mail an erika.mustermann@Musterfirma.de

Zurlick zum Login

Abbildung 5: Authentifizierungsmethode auswéahlen

Sobald Sie das Einmal-Passwort auf dem von Ihnen gewahlten Weg erhalten haben,
geben Sie diesen bitte in das daflr vorgesehene Feld ein. Dieser ist fiir 5 Minuten

glltig.

Login
TransnetBW Webzugang

Bitte geben Sie den Zugangscode ein, den Sie per E-Mail
erhalten haben.

183960

Zuriick zum Login

Abbildung 6: Codeeingabe

Wenn Sie nun den Code uber den Button ,Absenden” bestatigen, kommen Sie im
nachsten Schritt auf die Maske zur Anderung lhres Passworts. Dieses sollte die
folgenden Bedingungen erfillen:

e mindestens 12 Zeichen

e mindestens einen Grol3- und Kleinbuchstaben;
e mindestens eine Ziffer oder Symbol;
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Falls der Code nicht gliltig ist, kdnnen Sie sich einen neuen Code zusenden lassen

(alternativ kbnnen Sie auch eine andere Methode auswahlen). Die Eingabe des OTP-
Codes erfolgt nicht bei jedem Login, sondern in bestimmten zeitlichen Abstéanden oder

z.B. falls ein Passwort wiederholt, falsch eingegeben wurde.

Sofern das neue Passwort die geforderten Bedingungen erfillt, kbnnen Sie den
Prozess Uber ,Passwort festlegen® abschlief3en.

Passwort erfolgreich festgelegt

Bitte melden Sie sich mit Ihrem neuen Passwort erneut an

Abbildung 7: Bestatigung Passwortanderung

Nun mussen Sie sich mit Ihrer E-Mailadresse und Ihrem neuen Passwort Uber die
Login Maske im Marktpartnerportal von TransnetBW anmelden.

23 USER ANMELDUNG/ LOGIN NACH ERFOLGREICHER
ERSTREGISTRIERUNG

Bitte geben Sie lhre E-Mail-Adresse sowie lhr selbstgewahlites Passwort ein und

klicken anschliefend auf den Button ,Login®.

Login

TransnetBW Marktpartnerportal

E-Mail-Adresse

erika.musterfrau@musterfirma.de

Passwort

.............. ®

Passwort vergessen?

Abbildung 8: Login

AnschlieRend werden Sie auf das Dashboard weitergeleitet.
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2.4 PASSWORT VERGESSEN
Falls Sie lhr Passwort vergessen haben, kdnnen Sie ein neues Passwort anfordern,
indem Sie auf den Button ,Passwort vergessen® klicken.

Login

TransnetBW Marktpartnerportal

E-Mail-Adresse
erika. musterfrau@musterfirma.de [1]

Ungiiltiger Benutzername oder Passworl.

Passwort

Passwort vergessen?

Abbildung 9: Passwort vergessen

Im nachsten Schritt missen Sie lhre E-Mail-Adresse eintragen und ,,Absenden® klicken.

Login

TransnetBW Marktpartnerportal

E-Mail-Adresse
erika.musterfrau@musterfirma.de

« Zuriick zur Anmeldung

==

Geben Sie lhren Benutzernamen oder lhre E-Mail Adresse ein und
klicken Sie auf Absenden. Danach werden wir Ihnen eine E-Mail mit
weiteren Instruktionen zusenden.

Abbildung 10: Einmalpasswort Eingabe

Sie erhalten ein Einmalpasswort per E-Mail, welches Sie, analog zur Erstanmeldung,
nach dem Login sofort andern missen. Dabei gelten dieselben Passwort-Richtlinien
wie Abschnitt 2.2 angegeben. Zusatzlich dirfen das alte und das neue Passwort nicht
identisch sein; es muss sich in mindestens drei Stellen vom alten Passwort
unterscheiden.
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2.5 ANTRAG AUF ZUGANG ZUM BKV-
PORTAL/REGISTRIERUNGSPROZESS
Nach der Registrierung lhres Benutzers im Marktpartnerportal, das als zentrale
Plattform fir die verschiedenen Online-Portale von TransnetBW fungiert, miissen Sie
sich im 2. Schritt fuir Ihr(e) Unternehmen im BKV-Portal registrieren. Dieser
Anmeldeprozess wird automatisch nach dem ersten Login gestartet, wenn Sie sich
noch keinem Unternehmen/Portal zugeordnet haben oder |hr Portalantrag noch durch
TransnetBW bearbeitet wird. Dies geschieht in der Regel nach dem Aufruf des Links in
der Registrierungs-E-Mail und der Festlegung eines neuen Passwortes. Als
Dienstleister knnen Sie spater Gber den gleichen Prozess lhrem Benutzer weitere
Unternehmen hinzufliigen.

Die Registrierung fiir ein Unternehmen erfolgt in mehreren Schritten. Durch diesen
Registrierungsprozess fihrt Sie ein sogenannter Stepper, der jeweils immer den
aktuellen Schritt anzeigt. Der Stepper zeigt optisch den Fortschritt der Registrierung an
und erméglicht es lhnen jederzeit im Prozess zurlickzuspringen. Je nach Auswabhl, die
Sie treffen, werden unterschiedliche Stepper angezeigt.

251 SCHRITT 1: EINORDNUNG IN PRIVATPERSON ODER
UNTERNEHMEN

Im ersten Schritt der Registrierung wahlen Sie bitte aus, dass Sie sich als

Unternehmen anmelden wollen, da fur das BKV-Portal nur Unternehmen zugelassen

sind.

Einordnung in Privatperson oder Untemehmen

Registrierung bei der TransnetBW

Bitte geben Sie an, ob Sie sich als Privatperson registrieren mochten oder ob Sie
die Registrierung fur Ihr Unternehmen durchfthren mochten

Auswahl der Portale zur Registrierung

Unternehmen dber Marktpartner-1D suchen

Unternehmensdaten erginzen

Kontaktperson erganzen

Prifung aller Angaben und Antragserstellung

Abbildung 11: Schritt 1 - Einordnung als Unternehmen (Screenshot Marktpartnerportal)
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25.2 SCHRITT 2: AUSWAHL DER PORTALE ZUR REGISTRIERUNG
Bitte wahlen Sie hier den ,Zugang zum BKV-Portal“ aus und bestatigen mit ,Weiter".

Einordnung in Privatperson oder Unlemehmen

Auswahl der Portale zur Registrierung

Bitte ordnen Sie Ihre Anliegen als Unternehmen ein. Eine Mehrfachauswahl ist
maglich

B Zugang zum BKV-Portal.

Antrag auf die Verwaltung von Daten zu einem bestehenden oder neuen
Bilanzkreisvertrag.

Abbildung 12: 1.5.2 Schritt 2 — Auswahl der Portale (Screenshot Marktpartnerportal)

253 SCHRITT 3: ANTRAG AUF ZUGANG ZUM BKV-PORTAL

Im nachsten Schritt missen Sie auswahlen, ob das Unternehmen, fiir welches Sie téatig
werden mdchten, bereits einen Bilanzkreisvertrag bei Transnet BW besitzt oder ein
Bilanzkreisvertrag abgeschlossen werden soll. Hier bitte die passende Option wahlen.
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Einordnung in Privatperson oder Unlermehmen

Auswahl der Portale zur Registrierung

BKV-Porial: Antrag auf Zugang

Antrag auf Zugang zum BKV-Portal

Bitte Sie Ihre Ang: zum
Bilanzkreismanagement

®) Antrag auf Zugang zum BKV-Portal zur Verwaltung eines beslehenden
Bilanz g3 oder zur Vi g eines b hend
Bilanzkreisvertrags fur ein drittes Unternehmen mit Vollmacht
(Dienstieistung)

Antrag auf Zugang zum BKV-Porial zum Abschiuss eines
Bilanzkreisvertrags

Unternehmen iber MarkipaitnerID suchen

Unlemehmensdalen erganzen

Konlakiperson erganzen

Prilfung aller Angaben und Antragsersieliung

Abbildung 13: Schritt 3 — Antrag auf Zugang zum BKV-Portal (Screenshot Marktpartnerportal)

254 SCHRITT 4: UNTERNEHMEN SUCHEN

In Schritt 4 wahlen Sie bitte das Unternehmen aus, fiir das Sie den Portal Zugang
beantragen. Die Unternehmenssuche erfolgt Giber die Marktpartner-ID fiir die Rolle BKV
beim BDEW.
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Einordnung in Privalperson oder Unlemehmen

Auswahl der Porlale zur Registrierung

BKV-Portal: Antrag aul Zugang

Unlemehmen uber Markipariner-1D suchen

Unternehmen tiber Marktpartner-1D suchen

BDEW- / GLN-Code

Wir suchen thr Unt h uber Ihre 1D (BDEW-Code oder GLN-
Code). BDEW-Codes finden Sie hier. bdew.codes de

BDEW. / GLN-Code*
0000000000001 a

BDEW.- / GLN-Code: Nicht gesucht

Unlermnehmensdalen erganzen

Kontakiperson erganzen

Priifung aller Angaben und Antragsersteliung

Abbildung 14: Schritt 4 - Unternehmen suchen (Screenshot Marktpartnerportal)

Sobald Sie Ihre Marktpartner-ID eingegeben haben, kénnen Sie die Suche (ber das
Lupen-Symbol starten. Falls das Unternehmen gefunden wird, wird das Ergebnis direkt
auf der Maske angezeigt.

Unternehmen Gber Marktpartner-ID suchen
BDEW- / GLN-Code

Wir suchen Ihr Unterneh uber Ihre tner-ID (BDEW-Code oder GLN-
Code). BDEW-Codes finden Sie hier bdew-codes de

BDEW- / GLN-Codo*
0000000000001

BDEW- / GLN-Code 1 wurde Es wurde

p portal Ti g und fur den nachsten Schrift vorbelegt

Abbildung 15: Schritt 4 - Unternehmen suchen (Screenshot Marktpartnerportal)
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gefunden wurden, tberprifen Sie bitte Ihren eingegebenen Code auf
Tippfehler oder enthaltene Leerzeichen. Kann das Unternehmen
weiterhin nicht gefunden werden und Sie wollen erstmalig einen
Bilanzkreisvertrag mit uns abschlieRen, kdnnen Sie die
Unternehmensdaten im folgenden Schritt 5 auf einer leeren Maske
einpflegen.

o Falls keine Daten zu der von Ihnen angegebenen Marktpartner-ID

255 SCHRITT 5: UNTERNEHMENSDATEN

Im nachsten Schritt werden die Unternehmensdaten angezeigt (falls im
vorangegangenen Schritt ein Unternehmen gefunden wurde). Die Felder sind mit
einem Schloss markiert, da diese Daten fiir Bilanzkreisverantwortliche nur tber die
Anlage 2 zum Bilanzkreisvertrag geandert werden kdnnen.

Urternehmensdaten

Abbildung 16: Schritt 5 - Unternehmensdaten (Screenshot Marktpartnerportal)
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2.5.6 SCHRITT 6: KONTAKTPERSON ERGANZEN

Es werden die von Ihnen bei der Erstregistrierung im Portal gepflegten Felder (Anrede,
Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse) angezeigt. Wie bei den Unternehmensdaten
sind diese Felder schreibgeschiitzt. Bitte erganzen Sie hier |hre Telefonnummer
und/oder Mobilnummer, so dass wir Sie im Falle einer Riickfrage direkt kontaktieren
koénnen.

Kontaktperson ergédnzen

Die hier anzugebenden Kontaktdaten scllen nicht geschaftspartnerbezogen sein.
Anrede*
Frau

Vorname™

Erika

Nachname*

Musterfrau

E-Mail-Adresse*

erika.musterfrau@musterfirma.de

Telefon™

+42

Mobiltelefon*

+48 1 Durchusahl

Fax

Landervorwah Stadtvorwahl Rufnummer Durchwah

Die mit einem Stern (*) gekennzeichneten Felder gind Pfiichtf

Abbildung 17: Schritt 6 - Kontaktdaten des Portal Users (Screenshot Marktpartnerportal)
Mit dem Button ,Weiter* wird dieser Schritt abgeschlossen.

25.7 SCHRITT 7: PRUFUNG DER ANGABEN

Im Anschluss wird Ihnen noch einmal eine Zusammenfassung der von lhnen
eingegebenen Daten angezeigt. Mchten Sie noch einmal Anderungen vornehmen,
kénnen Sie die Daten einfach tber ,Zurlick” oder direkte Anwahl des gewiinschten
Schrittes korrigieren.
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{5/ Prifung aller Angaben und Antragsersiefiung

Bitte kontrollieren Sie lhre Angaben.

Registrierung bei der TransnetBW
« Regisirierung als Unternehmen
Antrag auf Zugang zum BKV-Portal

« Antrag auf Zugang zum BKV-Portal zur Verwaltung eines bestehenden
Bilanzkreisverirags oder zur Verwaltung eines bestehenden
Bilanzkreisverirags fur ein drittes Unternehmen mit Vollmacht
{Dienstleistung)

Unternehmenssuche
« Markipariner-D: 0000000000001
Unternehmensdaten

« BDEW-/ GLN-Code: 0000000000001

» Firma: Markiparinerporial TransnetBW

« StraBe und Hausnummer: jgbggxkojud 756546654
« Postleitzahl: 62278

« Ort: wnagjndshm

« Land: Deutschland

« UStID:

« Steuernummer:

» Handelsregisternummer:

« Registergericht:

Kontaktperson

« Anrede:Frau

« Vorname: Erika

« Machname: Musterfrau

« E-Mail-Adresse: erika.musterfrau@musterfrima.de
« Telefon:+49 711 12345 &7

« Mobiltelefon: 49 0178 12345

« Fax:

Abbildung 18: Schritt 7 - Prifung aller Angaben und Antragserstellung (Screenshot Marktpartnerportal)

Uber den Button ,,Antrag erstellen® wird ein PDF-Dokument mit den von lhnen
eingegebenen Daten erzeugt.

2.5.8 ANTRAG ERSTELLEN

Auf der folgenden Dialogseite werden lhnen der erzeugte Antrag und Informationen zu
den nachsten Schritten angezeigt. Sie kdnnen sich das Antragsformular (PDF) mit Klick
auf den Button ,,Download® in Ihrem Browser herunterladen.
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Nachste Schritte fiir lhre Registrierung

1. Herunterladen der ausgefiillten Antrége pro
Fachanwendung

&

registrierung-bkv-porial

2. Antrag ausdrucken und unterschreiben

3. Antrag elektronisch oder postalisch versenden

E-Mail-Adresse: markipartnerportial@transnetbw de

TransnelBW GmbH
Markizugang und Emeuerbare
Pariser Platz

Osloer Strasse 15- 17

70173 Stutigart

4. Ihr Antrag wird gepriift und wir informieren Sie. Nach
Durchsicht Ihrer Dateien erhalten Sie von uns weitere

Informationen.

Abbildung 19: Zusammenfassung (Screenshot Marktpartnerportal)

Bitte laden Sie den Antrag herunter und versehen Sie das Dokument mit der
handschriftlichen Unterschrift einer zeichnungsberechtigten Person lhrer Firma. Bitte
scannen Sie den Antrag ein und senden ihn per E-Mail an
marktpartnerportal@transnetbw.de.

Oder per Post an:

TransnetBW GmbH
Marktzugang und Erneuerbare
Pariser Platz

Osloer Stralle 15 - 17

70173 Stuttgart

Bitte legen Sie dem Antrag geeignete Dokumente zum Nachweis der |dentitat der

Personen, die das Dokument unterzeichnet hat bei. Alternativ konnen Sie die
Unterlagen auch per Post an die 0.g. Adresse senden.
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Es ist wichtig, dass der Antrag durch mindestens eine

0 zeichnungsberechtigte Person unterschreiben wird. D. h. diese Person
muss bei uns bereits legitimiert sein oder sich durch folgende
Dokumente, die dem Antrag beigefligt werden, legitimieren:

- Kopie des geschwarzten Ausweises (alles aufter Name und
Unterschrift muss geschwatzt sein!) inkl. eines aktuellen
Handelsregisterauszugs

- Vollmacht / Unterschriftenliste mit mindestens einer Unterschrift einer
bereits legitimierten Person

Falls Sie bereits Geschaftspartner von TransnetBW sind und in der
Vergangenheit auch bereits Anlagen zum Bilanzkreisvertrag
unterzeichnet haben, wurden Sie bereits in der Vergangenheit
erfolgreich legitimiert. Eine erneute Legitimation ist in diesem Fall nicht
notwendig.

Sobald wir Ihre Unterlagen erhalten haben, werden diese von uns geprift. Wenn alle
Unterlagen vollstéandig und richtig vorliegen, erhalten Sie Zugang zum BKV-Portal.
Hierfur erhalten Sie eine E-Mail mit einer Bestatigung von uns.

Wenn Sie sich nach der Bestatigung erneut im Marktpartnerportal anmelden, sehen Sie
die Kachel ,BKV-Portal“, tiber die Sie das BKV-Portal 6ffnen konnen:

I TRANSNET BW

Abbildung 20: Kachel im Marktpartnerportal sichtbar (Screenshot Marktpartnerportal)

Mit einem Klick auf das TransnetBW Logo am linken, oberen Bildrand,
gelangen Sie stets auf die Startseite des Marktpartnerportals:
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2.6 WEITERE FUNKTIONEN IM MARKTPARTNERPORTAL
Im Marktpartnerportal finden Sie weitere Kacheln, die im Folgenden kurz beschrieben
werden.

2.6.1 KALENDER
Hier werden relevante Termine, Fristen in den Bereichen EEG, KWKG und
Bilanzkreismanagement (z.B. Bilanzkreisabrechnung) angezeigt.

2.6.2 ADMINISTRATION
Sie gelangen wahlweise Uber die Kachel Administration oder Uber den Admin-Button
rechts oben ins Admin-Menu.

Administration

Abbildung 21: Kachel Administration
Dort gibt es verschiedene Rubriken:

2.6.2.1 PROFIL

Sie bekommen die aktuell fir Ihren Benutzer hinterlegten Daten und kénnen die
Telefon-, Fax- oder Mobilnummer anpassen (Benutzer andern) oder lhren Benutzer
wahlweise komplett I6schen. Andere Daten kénnen an dieser Stelle nicht geandert
werden.
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Profil verwalten

Falls Sie als Ansprechpartner im Bilanzkreisverirag genannti sind, nehmen Sie
die Anderungen Ihrer Kentaktdaien bitte ebenfalls im BKV-Poral vor, da diese
nicht automatisch Gbemommen werden

Eine Anderung der gesperrten Felder ist nur iber eine Neuregistrierung maglich.
Anderungen |hrer Profildaten iiber dieses Formular werden nicht fiir Ihren
Kontakt in Anlage 2 zum Bilanzkreisvertrag dbernommen. Diese sind separat
dber das BKV-Porial in Anlage 2 vorzunehmen

Anrede*
Frau &
Vomame*
Erika ﬂ
Nachname*
Musterfrau &

E-Mail-Adresse*

erika.musterfrau@musterfirma.de

Telafon

+49 ™ 12345 67

Maobiltelefon

+49 178 12345 Durchwahl

Fax

Stadbvorwahl Rufnummer Durchwahl

Abbildung 22: Administration - Profil verwalten

Eine Anderung der gesperrten Felder ist nur liber eine Neuregistrierung
méglich. Anderungen lhrer Profildaten (iber dieses Formular werden
nicht fur Ihren Kontakt in Anlage 2 zum Bilanzkreisvertrag tibernommen.
Diese sind separat Uiber das BKV-Portal in Anlage 2 vorzunehmen.

Vorsicht: Falls Sie lhren Benutzer I6schen, missen Sie sich im
Marktpartnerportal komplett neu registrieren, falls Sie erneut Zugriff
bendtigen.

Sie kdénnen die nicht gesperrten Daten im Formular einfach andern und danach auf
,Benutzer andern“ klicken.
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Profil verwalten

Falis Sie als im Bi i genannt sind, nehmen Sie
die A Inser bitte falls im BKV-Portal vor, da diese
nicht automatisch ubemommen werden

Eine Anderung der gesperrien Felder ist nur uber gine Neuregistrierung maglich.
Anderungen Inrer Profildaten Gber dieses Formular werden nicht fir Ihren
Kontakt in Anlage 2 zum Bilanzkreisvertrag Gbemommen. Diese sind separat
Uber das BKV-Portal in Anlage 2 vorzunehmen.

Anrede”

Frau a
Vorname®

Foly a
Nachname®

Goighty -]
E-Mail-Adrosse®

mushicarcin@googlemail com
Telelon

*48 m 12345 8
Mobiltelefon

49 178 12345 Durcinvahl
Fax

L

Abbildung 23: Administration - Benutzer andern

Sie erhalten unten im Formular eine Bestétigung, sobald die Anderungen (ibernommen

wurden.

Profil verwalten

Falls Sie als A im Bi i g sind Sie
die Threr bitte ebenfails im BKV-Portal vor, da diese
nicht automatisch Gbemommen werden

Eine Anderung der gesperrien Felder ist nur dGber eine Neuragistrisrung moglich,
Anderungen lhrer Profildaten Gber dieses Formular werden nichl fiir lhren
Kontaki in Anlage 2 zum g b Diese sind separat
Uber das BKV-Portal in Anlage 2 vorzunehmen.

Anrede”

Frau a
Vornamo®

Holty ]
Nachname*

Golightly a8
E-Mail-Adresse*

muehicaroling@googlemai com
Telefon

+49 m 12345 &
Maobiltelefon

+49 178 12345 Durchwahl
Fax

Lar Buh

Q Thre Daten wurden erfolgreich geandert |

Abbildung 24: Administration - Benutzer geandert
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2.6.2.2 KENNWORT
Hier konnen Sie Ihr Anmeldekennwort andern. Es gelten weiterhin folgende Regeln
zur Vergabe eines Kennworts:

e mindestens 12 Zeichen

¢ mindestens einen Grol3- und Kleinbuchstaben;

¢ mindestens eine Ziffer oder Symbol;

¢ es darf keine Namensteile des Benutzernamens enthalten, das heifit, keine
drei aufeinanderfolgenden Zeichen der E-Mail-Adresse

e Bei Zuriicksetzung oder Anderung des Kennwortes darf dieses nicht mit dem
kurzlich verwendeten Kennwort identisch sein.

Altes Passwort

©
Neues Passwort

©
Neues Passwort bestitigen

©

Abbildung 25: Administr-tion - Kennwort andern

2.6.2.3 FACHANWENDUNGEN

Hier haben Sie die Méglichkeit als Dienstleister den Zugriff fiir weitere Unternehmen zu
beantragen oder sich zukiinftig fiir weitere Fachportale (zum Beispiel EEG/KWKG)
anzumelden.

Wenn Sie sich als Dienstleister einem weiteren Unternehmen zuordnen mochten,
missen Sie erneut den unter Kapitel 0 beschriebenen Registrierungsprozess
durchlaufen.

Fachanwendungen éndern

Weitere Fachanwendung hinzufugen fir Marktparinerportal TransnetBW

Ein weiteres Unternehmen registrieren

Abbildung 26: Administration — Registrierung fir ein weiteres Unternehmen
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2.6.24 UNTERNEHMEN

Hier kdnnen Sie die fur Ihr aktuell ausgewahltes Unternehmen bei uns hinterlegten
Daten einsehen. Hat das Unternehmen einen aktuellen Bilanzkreisvertrag bei
TransnetBW, dann kdnnen Sie diese Daten allerdings nur im BKV-Portal in der Anlage
2 andern.

2.6.3 DOKUMENTE
Hier finden Sie Dokumente zu den entsprechenden Fachportalen.

2.6.4 KONTAKT
Unter der Kachel ,Kontakt“ gibt es die im Folgenden beschriebenen Rubriken.

2.6.41 FAQ
Unter der Rubrik "FAQ" finden Sie haufig gestellte Fragen und Informationen rund um
die Themen Allgemeines, Marktpartnerportal, EEG, KWKG und BKV.

2.6.4.2 NEUE ANFRAGE ERSTELLEN

Hier kdnnen Sie uns eine Anfrage zu einem bestimmten Thema schicken. Dies kann
z.B. eine Frage zum Marktpartnerportal allgemein sein oder zum Bilanzkreisvertrag im
Speziellen. Sie kénnen lhre Fragen aber auch gerne an die E-Mail-Adresse
bilanzkreise@transnetbw.de senden.

2.6.4.3 MEINE GESTELLTEN ANFRAGEN
Unter ,Meine gestellten Anfragen® konnen Sie einsehen, welche Anfragen Sie uns
bisher gesendet haben.

2.6.5 UNTERNEHMENSAUSWAHL

Falls Sie als Dienstleister mehrere Unternehmen betreuen, konnen Sie die
Unternehmen, fur die Sie sich registriert haben, oben rechts unter ,Unternehmen®
auswahlen.

Musterfirma GmbH Hauptstrale 1 12345 Musterstadt OF

Stadtwerke Musterhausen

Muster AG

Msuter GenbH & Ko, KG

Abbildung 27: Wechsel zwischen zugeordneten Unternehmen
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3.0 BKV-PORTAL

31 NEUABSCHLUSS BILANZKREISVERTRAG

Nach der Registrierung und erfolgreichen Freischaltung des BKV-Portal wird die Kachel
,BKV-Portal“ im Marktpartnerportal angezeigt. Wenn Sie diese Kachel anklicken,
werden Sie an das BKV-Portal weitergeleitet. Die folgenden Kacheln sind dann
sichtbar:

TRANSNET BW

Vertragsdetails

Vertragsabschluss Vorginge

LI—

Abbildung 28:BKV-Portal Startseite (Neuabschluss)

Bitte wahlen Sie im nachsten Schritt die Kachel ,Vertragsabschluss® aus.

Der Prozess zum Abschluss eines Bilanzkreisvertrags wird gestartet. Sie gelangen
zunachst auf eine Informationsseite. Hier sehen Sie welche zusatzlichen Dokumente
und Informationen wir von lhnen fiir den Vertragsabschluss bendtigen.

Sie durchlaufen im folgenden verschiedene Prozessschritte. Auf jeder Seite missen
Sie die erforderlichen Daten eintragen (Anlagen gemaR Bilanzkreisvertrag). Sie kdnnen
jederzeit Gber die Navigation oben (Perlenkette) sehen, an welcher Stelle des
Prozesses Sie sich gerade befinden. Des Weiteren kénnen Sie tber diese Navigation
zwischen den Seiten hin und her springen.

Abbildung 29: Neuabschluss Bilanzkreisvertrag - Informationsseite
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Bitte beachten Sie, dass wahrend des Befiillens der Anlagen kein
Zwischenspeichern maoglich ist. AuRerdem werden Sie bei langerer
Inaktivitat automatisch aus dem Portal ausgeloggt. Alle Daten gehen
dadurch verloren.

Wir empfehlen lhnen deshalb bevor Sie starten, alle fir den
Vertragsabschluss erforderlichen Informationen und Unterlagen
vorliegen zu haben.

Bitte im Folgenden alle Anlagen ausfllen.

Wenn alle Angaben gemacht sind, gelangen Sie auf eine Zusammenfassungsseite.
Hier erhalten Sie einen Uberblick (iber alle Vertragsanlagen, die Sie bearbeitet haben.

IThr Kontakt

TR RNS NET BW Toam Bilanzkreismanagement

bilanzkroisetransnotbw.do

Zusammenfassung

Zusammenfassung der Anlagedaten.

Sie haben die folgenden Anlagen gedndert:

» Anlage 1
Anlage 1.1
Anlage 2
Anlage 5
Anlage 6
Anlage 8

Abbildung 30: Neuabschluss Bilanzkreisvertrag - Zusammenfassung

Klicken Sie auf ,abschlieRen*

==

Es o6ffnet sich im Folgenden eine Bestatigungsseite. D.h. alle Daten sind an unsere
Datenbank tbertragen worden.
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TRANSNET BW

Bestdtigung
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Abbildung 31: Neuabschluss Bilanzkreisvertrag - Bestatigungsseite

Auf der Bestatigungsseite erhalten Sie nochmals einen Uberblick tiber die zum
Vertragsabschluss zusatzlich erforderlichen Dokumente. AulRerdem finden Sie hier den
Bilanzkreisvertrag als Download.

Bitte laden Sie den Vertrag herunter, drucken ihn aus und unterzeichnen ihn
handschriftlich (inkl. Firmenstempel). Danach senden Sie uns den Vertrag per Post an:

TransnetBW GmbH
Bilanzkreismanagement
Osloer Str. 15-17
70173 Stuttgart

Sie kdnnen uns den mit Unterschrift versehenen, eingescannten Vertrag auch vorab
Uber den Upload-Bereich (3.3 Kachel Dokumente) zukommen lassen. Dies ersetzt
jedoch nicht die postalische Ubermittlung des Vertrages.

Wenn Sie sich nun erneut im Portal anmelden, sieht lhre Starseite so aus:

Vertragsdetails

Es befindet sich noch eine Vertragsanderung in Bearbeitung. Erst nach Priffung durch die TransnetBW kinnen emeut
rungen vorgenommen werden. Nach erfolgter Priifung erhalten Sie eine Bestatigung an das Emailpostfach lhres
angegebenen Kontakts zu “Vertragsmanagement und allgemeine Fragen” in Anlage 2 des Bilanzkreisvertrages.
Dariiber hinaus kénnen Sie den aktuellen Bearbeitungsstatus unter "Vorginge” einsehen.

Vorgdnge Dokumente

Thre Varginge bei uns Zusitzliche Dokumente hochladen und

Dokumente einsehen.

Abbildung 32: BKV-Portal Startseite - Offener Vorgang
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Sobald uns alle Unterlagen zum Vertragsabschluss von Ihnen vorliegen, werden diese
von uns auf Vollstandigkeit und Richtigkeit geprift. Sollten wir noch Fragen haben,
nehmen wir Kontakt mit Ihnen auf.

Wenn der Vertragsabschluss von unserer Seite freigegeben ist, erhalten Sie eine
Benachrichtigung per E-Mail. Wenn Sie sich danach im BKV-Portal anmelden, erhalten
Sie den vollstandigen Funktionsumfang des BKV-Portals. Sie kdnnen jederzeit
Anderungen an Ihren bestehenden Vertragsanlagen (iber das Portal durchfiihren.

Vertragsdetails

Anlage 1 Anlage 1.1 Anlage 2

Auflistung der Bilanzkroiso mit Enargy Deklaration von Energiemengen und Kontaktdaton des
Identification Code (EIC) Leistungen fir per Fahrplan Bilanzkreisverantwortlichen
bewirtschaftote Bilanzkreise

Anlage 5 Anlage 6 Anlage 8

Unterbilanzkreise und Zuoerdnung von Handlern und Anmeldung héheror Leistungen far
Kettenzuordnungen Lieferanten zu lhren Bilanzkreisen unausgeglichene Intraday

Fahrplananmeldungen

Vorgange Dokumente

Ihre Vorgange bei uns Zusatzliche Dokumente hochladen und
Dokumente einsehen

Abbildung 33: Startseite BKV-Porta - bestehender Vertrag

3.2 KACHEL VORGANGE

Unter der Kachel ,Vorgénge* erhalten Sie eine Ubersicht der von Ihnen
vorgenommenen Anderungen. Sie sehen an welchem Datum die Anderung
durchgefiihrt wurde, welche Vertragsanlagen geandert wurden und wie der Status der
Bearbeitung ist. Falls zu diesem Vorgang weitere Dokumente erforderlich sind, wird
dies unter dem Punkt ,fehlende Dokumente* angezeigt.

Fehlende Dokumente konnen unter der Kachel ,Dokumente” im BKV-Portal
hochgeladen werden.
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Details

1& Vorgang-ID 11 Datum

1t Status 1t Anlagen 11 fehlends Dokuments

000022 26.11.2021 Freigegeben @ * Anlage 1

001756 21.022023 in Bearbeitung @ 3 : + Zenifikat Edifactadresse

« Anlage 1.1
* Anlage 2

1 bis 2 von 2 Eintrigen

3.3 KACHEL DOKUMENTE
Sie haben die Moglichkeit Dokumente einzusehen oder Dokumente hochzuladen.

Abbildung 34: Kachel Dokumente
Sie kénnen Dokumente zu einer bestimmten Kategorie an uns Gbermitteln.

Dokument hochladen

Hior kiinnan Sia Dolimants hachladen nd diese ggf. offenan Vorglingen suordnen
D -t * pesdwrsrwectreton Fekdor snd Plichtteldor unc munsen sl weeden.

Informationan rsm Dolument

Dokumontorkatogork ™

. Brgintriorung by postal pet

Abbildung 35: Dokument hochladen

Sie kdnnen das hochgeladene Dokument unter der Kachel Dokumente auch nochmal
einsehen.

Dokumente

i Uf Doturm  |] Betrell

MOAI0IY  regatrierung bk porsl gl

Abbildung 36: Dokumente einsehen
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Sie kénnen Dokumente, die Sie Uber das Portal hochgeladen haben
unter der Kachel ,Dokumente® einsehen. Allerdings nur so lange bis der
Vorgang bei uns abgeschlossen ist.

3.4 VERTRAGSANDERUNGEN

3.4.1 ALLGEMEINE ANDERUNGEN

Sie kénnen im Portal jederzeit den aktuellen Stand lhrer Anlagen einsehen oder
Anderungen am bestehenden Vertrag durchfithren. Hierfiir wéhlen Sie die Kachel der
zu andernden Anlage direkt aus.

The Komtakt:

= Toarm Rilarokrimmanagermant
TRANSNET BW Liopoasmmneniad Unternehmen Admin Logout
bilanskreisc@rmnanetine de

Vartragsdetails

Anlage 1 Anlage 1.1 Anlage 2

Auflistung der Bilanzkreise mit Energy n Energiomes § Kontakidaten ¢
Identdication Code (EIC) ngen fur por Fahy Bilanzkreisverantwortlichon

schaftete Bilanzk

Anlage 5 Anlage 6 Anlage 8

Unterbilanzkreise und Zuordnung von Handlern und Anmeldung hoherer Leistungen fir
Kattenzuordnungen Lioforanten zu Ihren Bilanzkreisen unausgeglichane Intraday.
Fahrplananmeldungen

Vorginge Dokumente

Ihre Viorgénge bei uns Zusstzliche Dokumente hochladen und
Dokumente einsehen.

Abbildung 37: Startseite BKV-Portal - bestehender BK-Vertrag
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Vertragsdetails

Anlage 1.1 Anlage 2

Deklaration von Energiomengen und Kontaktdaten des

Leistungen far per Fahrplan Bilanzkreisverantwortlichon
bewirtschaftete Bilanzkroise

Anlage 5 Anlage 6 Anlage 8

Unterbilanzkroise und Zuordnung von Handlem und

Anmaldung héhoror Leistungen far
Ketternzuordnungon Lieferanten zu lhren Bilanzkroison

unausgeglichene Intraday
Fahrplananmeldungon

Abbildung 38: Anlage Ansehen oder Bearbeiten

Sobald Sie eine Anlage, die Sie andern méchten, ausgewahlt haben 6ffnet sich die
Detailansicht. Sie kénnen die gewiinschten Anderungen direkt in der Maske
durchfuihren. Falls Sie wahrend des Vorgangs in den Lesemodus wechseln, gehen die
bereits gemachten Anderungen verloren

Anlage 1

Der Bilanzkralsvartrag kst g

Eic Display Name SchiisBung zum Fahrpl Int.

s [T E=srrr) ) [ ETE)
s [ [Pt Ry [rn—— CRCRC)

in der Regelzona TransnetBW kénnen Sie unter den durch die Energie Codes und Services GmbH fiir Ihr Untermehmen versflentiichten EIC _

s GbH untar ‘odor dar jewailigen Codevergsbastalla antnahmen

o Fahrplananmeldungen ni

Abbildung 39: Anlage 1 im Bearbeitungsmodus

Wenn Sie jetzt in die Leseansicht wechseln, gehen alle Anderungen in allen
Anlage verloren. Wollen Sie wirklich wechseln?

Abbildung 40: Meldung beim Wechsel in den Lesemodus
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Zwischen den Anlagen kénnen Sie entweder Uber die Perlen-Navigationsleiste im
oberen Bereich des Portals navigieren oder Sie nutzen die Buttons jeweils im unteren
Bereich der Masken ,Weiter zu Anlage...", etc.

Abbildung 41: Perlen-Navigation

Abbildung 42: Navigation Vor- und Zuriick

Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, wird auf der Maske ,Zusammenfassung*
nochmal eine Ubersicht der geénderten Anlagen dargestellt.

Ihr Kontakt:
- Team Bilanzkretsmanagemen!
TRANSNETBW {757 hsa sesn

bilanzkreise@transnetbw.de

Zusammenfassung

Zusammenfassung der Anlagedaten.

Sie haben die folgenden Anlagen gedndert:

Anlage 1
Anlage 1.1
Anlage 5
Anlage 6
Anlage 8

Abbildung 43: Maske "Zusammenfassung"

Wenn Sie nun auf ,Abschlieen” klicken, 6ffnet sich eine weitere Maske ,Bestatigung®.
Ihr Auftrag ist damit von uns entgegengenommen und wird bearbeitet.
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TRANSNET BW

1 solarge 2ur Vinflgerng stehan, bis der

in Anlage 2, Anderung dor Aslagen 5 oder B)

Abbildung 44: Maske ,Bestatigung”

Auf dieser Seite werden Ihnen verschiedene Dokumente zum Download zur Verfigung
gestellt.

In bestimmten Sonderfallen (siehe Kapitel 3.4.2) ist es erforderlich, dass wir eine
zusatzliche Bestatigung von Ihnen bendtigen. Auf der Bestatigungsseite wird Ihnen
dieses Dokument zur Verfiigung gestellt und Sie erhalten Informationen zum weiteren
Vorgehen. Alle erzeugten Dokumente finden Sie auch unter der Kachel Dokumente. An
der gleichen Stelle kdnnen Sie die unterzeichneten Unterlagen wieder hochladen.

Falls Sie die von Ihnen geanderten Daten ausdrucken méchten, kénnen Sie auf der
Bestatigungsmaske auch eine Druckansicht herunterladen.

Bitte beachten Sie, dass die von lhnen vorgenommenen Anderungen
o erst nach Prifung durch TransnetBW wirksam werden. Sofern
zusétzliche Unterlagen (bei Anderung der Bankverbindung in Anlage 2,
Anderung der Anlagen 5 oder 8) benétigt werden, kann die Priifung erst
durchgefiihrt werden, wenn alle Unterlagen vollstandig vorliegen. Nach
erfolgter Prifung erhalten Sie eine Bestatigung an das E-Mail-Postfach
Ihres angegebenen Kontakts zu “Vertragsmanagement und allgemeine
Fragen” in Anlage 2. Darlber hinaus kénnen Sie den aktuellen
Bearbeitungsstatus unter “Vorgange” einsehen.

3.4.2 BESONDERHEITEN BEI ANDERUNGEN VON ANLAGEN

Bitte beachten Sie, dass es bei Anderungen bestimmter Anlagen vorkommen kann,
dass eine zusatzliche Bestatigung (in Form einer handschriftlichen Unterschrift) von
Ihnen notwendig ist. Wenn Sie einen entsprechenden Vorgang im Portal abschliel3en,
kénnen Sie das zu bestatigende Dokument im Anschluss des Prozesses herunterladen
(alternativ finden Sie die Anlage auch unter der Kachel ,Dokumente®).

Wenn wir von lhnen eine gesonderte Bestatigung bendtigen, kdnnen Sie
uns das Dokument mit lhrer Unterschrift (inkl. Firmenstempel) entweder
per Post oder eingescannt per E-Mail zukommen lassen

Im Folgenden werden diese Sonderfalle naher beschrieben:
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In Anlage 2 ist eine zusatzliche Bestatigung notwendig, sobald die gemachten
Anpassungen eine Anderung der Bankverbindung beinhalten.

Eine zusatzliche Bestatigung in Anlage 5 ist erforderlich, sofern bestimmte
Anderungen vorgenommen werden, die den Hauptbilanzkreisverantwortlichen
betreffen. Soll ein in Anlage 1 neu eingerichteter oder bereits bestehender Bilanzkreis
einem Hauptbilanzkreis eines anderen Bilanzkreisverantwortlichen zuordnen werden,
bendtigen wir eine vom Sub-/ wie auch vom Hauptbilanzkreisverantwortlichen
unterschriebene Anlage 5.

In Anlage 8 kann es gegebenenfalls notwendig sein, ein unterschriebenes
Nachweisblatt an uns zu senden. Dies wird erforderlich, sobald als Ergebnis in der
Plausibilisierung lhrer Anlage 8 mit den Angaben lhrer Anlage 1.1 als Ergebnis
,Nachweisblatt erforderlich” ermittelt wird. Mit Hilfe des Nachweisblatt haben Sie die

Maoglichkeit zu erklaren, aus welchen Griinden Sie die hdheren Mengen, 2h - 15min vor

Erflllung und > 2h vor Erfillung (MW) bendtigen.

Bei der Nutzung des Portals gilt es einige Besonderheiten zu beachten, diese werden
im Folgenden naher beschrieben.

Mehrere Anderungen einer Anlage in der Zukunft

Bei den Anlagen 1.1, 2 und 8 kann nur jeweils eine Anderung in der Zukunft gepflegt
werden (,Glltig ab“ Datum). Erst nach Erreichen des ,Giiltig ab“ Datums der jeweiligen
Anlage kann diese erneut geandert werden. D.h. bis zum Erreichen dieses Datums ist
die jeweilige Anlage fir die Bearbeitung gesperrt.

Bei den Anlagen 1 und 5 kann nur eine zukiinftige Anderung pro Bilanzkreis gepflegt
werden. Die nachfolgende zukiinftige Anderung kann erst nach Freigabe durch
TransnetBW und Erreichen des ersten zukiinftigen Datums in einem zweiten
Anderungsvorgang erfasst werden.

Marktpartnerportal (etwa die Neuverkettung eines Subbilanzkreises oder

0 Beispiele zu einzelnen Fallen finden Sie in den FAQs im
die Neuanlage eines Bilanzkreises als Subbilanzkreis, etc.)
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